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Introducción

A finales del siglo XX, en poco más de quince años, Internet dio nombre y

notoriedad propios a una gran revolución tecnológica, social y económica. En

el inicio del siglo XXI, el término blog –o weblog o bitácora...– ya ha logrado, en

menos de la mitad de tiempo, el consenso universal para designar la primera

gran sacudida tecnocomunicativa surgida desde la red y para la red.

Las posibilidades de expresión personal e individual que proporciona el blog

como fórmula de publicación electrónica en red no sólo han incrementado

espectacularmente el volumen de circulación planetaria de contenidos por In-

ternet, sino que también han trastocado el reparto de papeles en el escenario

convencional de la comunicación global, un escenario diseñado y construido

durante décadas por potentes medios de comunicación de masas que actuaban

como emisores de información, de forma casi exclusivamente unidireccional,

sobre vastas audiencias consumidoras de contenidos que tenían escasas opcio-

nes de respuesta y expresión propia.

Hoy el blog da a cualquier usuario conectado a Internet la posibilidad inme-

diata de publicar ante una audiencia potencialmente planetaria cualquier in-

formación o contenido que, personal y subjetivamente, considere susceptible

de ser difundido. Le da la posibilidad de hacerlo sin tener ningún tipo de co-

nocimiento informático especializado, prácticamente sin coste económico y

sin ningún intermediario que controle los contenidos, aprovechando las co-

nexiones inmediatas con el ingente caudal de información actualizada dispo-

nible en Internet e integrándolo en la denominada blogosfera, el conjunto de

comunidades y dinámicas de interacción entre millones de personas que uti-

lizan este mismo formato electrónico de publicación, en las cuales el usuario

anónimo puede adquirir presencia, visibilidad y relación con otros usuarios

personales y colectivos sin ninguna barrera geográfica ni temporal.

Desde los inicios de la red han habido usuarios que han aprovechado sus co-

nocimientos informáticos para colgar en Internet sus páginas web personales,

pero la revolución de los blogs estalla precisamente cuando surgen y se gene-

ralizan sistemas de publicación electrónica que no requieren conocimientos

tecnológicos ni gastos de mantenimiento. Las primeras referencias al término

blog para designar los medios personales de publicación y expresión aparecen

en la red en el año 1997. Hoy Technorati, el buscador especializado de refe-

rencia, indexa cerca de cuarenta millones de blogs y apunta que el volumen

de contenidos que circulan por la blogosfera se duplica, como mínimo, cada

cinco meses.

http://www.technorati.com/
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El blog es ahora el medio de expresión individual por excelencia porque está

al alcance inmediato de cualquier usuario para proyectarse en la red global. Es

un medio, sin embargo, que conviene conocer más allá de su estricta simpli-

cidad técnica para poder aprovechar todas sus posibilidades de comunicación

e interacción con los otros usuarios que, creando y gestionando sus propios

blogs, están entrando de forma masiva en el universo electrónico de referen-

cias y van incorporándose así a la conversación global de la blogosfera.

La geografía de los universos interrelacionados de los blogs, los elementos de-

finitorios del medio, sus tipologías, los buscadores especializados, las opciones

de gestión y mantenimiento, los servicios de alojamiento, los mecanismos de

interacción o los medios complementarios de uso social de Internet son algu-

nos de los elementos que nos pueden ayudar a ubicarnos en el mapa de rela-

ciones globales que nos proporciona este potentísimo medio de publicación

y relación. Elementos que además –y sobre todo– nos permitirán definir con

más efectividad la orientación y las señales de identidad que queremos que

nuestra expresión personal adquiera en la red global.
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Glosario

Agregador  Programa que permite la sindicación de contenidos y da acceso

centralizado a las actualizaciones que se producen en las webs y los blogs pre-

viamente determinados por el usuario.

Anotación  Aportación de contenido que hace el autor a su blog. Por exten-

sión, también suele aplicarse a las respuestas de los lectores. En el ámbito con-

ceptual del universo de los blogs también se expresa con los términos post,

entrada o artículo.

Audioblog  Blog centrado en contenidos de sonido y audio en sus diversos

formatos.

Bitácora  Página web, personal o colectiva, editada y publicada en Internet

con herramientas electrónicas de uso simplificado y al alcance de usuarios sin

conocimientos informáticos específicos. Suele estructurarse sobre la actualiza-

ción regular de contenidos que adoptan una ordenación cronológica, ofrece

opciones de interactividad a los usuarios lectores y tiene en los enlaces por

hipervínculos su principal sistema de conexión con otras iniciativas y usuarios

de la red.

Blog  Término más utilizado en español en la blogosfera hispanohablante

como sinónimo de bitácora.

Blog móvil  Blog que, independientemente del formato de sus contenidos

–texto, sonido, fotografía, vídeo...–, es gestionado o actualizado desde dispo-

sitivos móviles. El más habitual es el teléfono móvil. en moblog

Blogosfera  Comunidad global de usuarios y contenidos que se articulan en

red sobre el conjunto de webs que utilizan el formato blog y sus mecanismos

y opciones de comunicación e interactividad.

Blogroll  Ved lista�de�blogs.

CMS  Sigla de Content Managment System. Los sistemas de gestión de conteni-

dos son herramientas de software, la simplificación de uso de las cuales permi-

te a usuarios sin conocimientos especializados crear y gestionar páginas web

en general y, con determinadas fórmulas concretas, diversos tipos de blogs.

Digging  Sistema de prescripción social en red, con el uso del cual es la acción

de los usuarios la que indexa, clasifica y prioriza la importancia y relevancia

de webs y contenidos.

Enlace permanente  Dirección URL vinculada directamente a una anota-

ción de un blog o a cada una de las respuestas que ha recibido. Es un elemento

fundamental de comunicación e interactividad, ya que permite a cualquier

otro usuario establecer un enlace directo a una determinada información o

contenido. en permalink
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Etiquetado social  Sistema en red que permite a los usuarios atribuir defi-

niciones y palabras clave a los contenidos, con lo que se crean indexaciones y

clasificaciones socialmente dinámicas en las que prevalece el criterio y el filtro

de los mismos usuarios. en tagging

Fotoblog  Blog centrado en contenidos fotográficos y cualquier otro tipo de

imagen fija.

Lista de blogs  Lista de enlaces a blogs recomendados por cada autor en su

blog. Facilita la identificación y ubicación del blog en la blogosfera, a la vez que

promueve dinámicas de socialización y circulación dentro de las comunidades

blogueras. en blogroll

Moblog  Ved blog�móvil.

Permalink  Ved enlace�permanente.

Ping  Aviso automático de actualización. Es el mensaje que un blog envía a un

directorio o a otro blog para notificar que se ha producido una actualización

de contenido.

RSS  Sigla de Rich Site Summary y de Really Simple Syndication. Es la tecnología

más utilizada en la sindicación y agregación de contenidos.

Sindicación  Opción para vincular contenido y actualizaciones residentes

en una web o en un blog en otros sitios, en los cuales aparecen de forma in-

mediata cada vez que varían. La tecnología de sindicación y agregación más

utilizada en de universo de los blogs es RSS, hasta el punto de que la opción

de sindicación aparece en muchos blogs directamente con estas siglas.

Tagging  Ved etiquetado�social.

Videoblog  Blog basado en contenidos de vídeo, en los diversos formatos que

pueden circular por la red. También se llama vblog o vlog.

Wiki  Sistema de edición en formato web de extremada simplicidad de publi-

cación y abierto a multiplicidad de usuarios que pueden aportar y modificar

contenidos en colaboración, no jerarquizada y orientada a la publicación es-

tructurada de contenidos.
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Introducción

En los últimos años ha hecho fortuna la denominación Web�2.0, una evolu-

ción de las aplicaciones de Internet desde su configuración tradicional hasta

nuevas aplicaciones centradas en el usuario. Esta actitud, que no define una

tecnología específica, ha dado lugar a un nuevo paradigma en la comprensión

de la red, entendido como una constelación de tecnologías plurales y de com-

portamientos sociotécnicos. El paso de los datos a las personas, por medio del

software social, ha suministrado una dinámica colaborativa que tiene su má-

xima expresión en los blogs, sin olvidar otras herramientas, como el viqui, el

podcast, el videopodcast o las comunidades de interacción social.

En este módulo encontraremos una definición de la Web 2.0 como expresión

de la apertura de la red a nuevas conductas que se resumen en la concepción

de la web como plataforma y del usuario como centro. Interactúan en este

contexto el aspecto tecnológico, a través de nuevas herramientas, aplicacio-

nes, sistemas y servicios, y el aspecto social, con nuevas formas de comunica-

ción y relación entre los miembros de la World Wide Web, que se plasman

perfectamente en la blogosfera como conjunto de enlaces y de textos interre-

lacionados y como creadora de comunidad.

Estableceremos, sin embargo, las diferencias entre la Web 1.0, con aplicaciones

rígidas y un control centralizado de la información, y la Web 2.0, en la cual las

aplicaciones se flexibilizan, los contenidos se adaptan al medio y se atomizan

(microcontenidos) y los usuarios, con la autopublicación de contenidos y su

difusión multidireccional, se convierten en los pioneros de la nueva era digital.

La Web 2.0 es inseparable del estallido del software social, conjunto de he-

rramientas que facilitan la comunicación interpersonal, así como la colabora-

ción y la interacción, dependiendo más de las convenciones sociales que de

las mismas funcionalidades que ofrecen. Aunque en cierta manera esta tarea

ya la llevaban a cabo el correo electrónico o el chat, en los últimos tiempos se

ha enriquecido con una multiplicidad de aplicaciones.
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1. La web centrada en el usuario

La expresión Web 2.0 nació en una lluvia de ideas realizada en el año 2004 en-

tre Dale Dougherty (O'Reilly Media) y Craig Cline (MediaLive). Realizaron una

diagnosis de la World Wide Web y comprobaron que, después del descalabro

de las empresas punto.com, estaban apareciendo nuevas aplicaciones basadas

en páginas web dinámicas que ponían énfasis en la interacción y en los vín-

culos sociales. A partir de aquí se dedujeron unos principios que sirven para

entender mejor lo que algunos han considerado un cambio de paradigma:

1)�La�web�como�plataforma: muchos servicios dejan de ser aplicaciones ce-

rradas en el ordenador personal (aplicaciones de escritorio) para estar dispo-

nibles y ser utilizadas desde cualquier lugar a través de la web (un ejemplo del

primer tipo podría ser el Office de Microsoft y uno del segundo, los Docs and

Spreadsheets de Google). El valor del software es proporcional a los datos que

ayuda a gestionar. En el caso del segundo ejemplo, los documentos se pueden

gestionar y compartir en línea. En todo momento la plataforma supera la apli-

cación.

2)�La�web�como�expresión�de�la�inteligencia�colectiva: los usuarios editan

y publican contenido, que es enlazado por otros usuarios, creando una red

de interrelaciones que crece como consecuencia de la tarea colaborativa (es

casi un organismo con sus propias leyes, por ejemplo, la blogosfera, que según

Hiler es una especie de ecosistema informacional).

3)�La�web�como�una�arquitectura�de�participación: la web ya no depende

de la iniciativa de las grandes organizaciones, sino de la actividad colectiva

de los usuarios. Como ejemplo, la Wikipedia, una enciclopedia que puede ser

mejorada por los internautas a partir de la herramienta viqui, y que ha susti-

tuido como referente a servicios como la Britannica Online. Incluso los con-

tenidos ya no se clasifican con la típica división en categorías taxonómicas,

sino en un estilo de clasificación basado en la libre elección de las palabras

clave mediante etiquetas (folcsonomía, propia de los sistemas de etiquetado

social como del.icio.us).

4)�La�web�como�sistema�descentralizado: la Web 2.0 enfatiza el poder colec-

tivo de los sitios web pequeños1, ya que éstos constituyen la mayor parte del

contenido del ciberespacio. La gestión colaborativa de la información permite

que ésta llegue no sólo al centro, sino también a los extremos. Por ejemplo,

el servicio de transferencia de archivos BitTorrent no podría funcionar sin un

uso masivo por parte de la gente.

(1)The long trail, "la larga cola"

http://docs.google.com
http://docs.google.com
http://del.icio.us
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Markus Angermeier, Web 2.0 Mindmap

Web 2.0 Mindmap. Traducción catalana de Josep M. Ganyet

La Web 2.0 marca el paso de un sistema rígido de aplicaciones de escri-

torio focalizado en la información distribuida por servicios centraliza-

dos en un sistema flexible de aplicaciones web distribuidas por servicios

descentralizados (los sitios pequeños también tienen voz) centrados en

el usuario y su colaboración con otros usuarios en la creación de conte-

nidos y en la interacción social. La innovación ya no está sólo al servicio

de los grandes desarrolladores, sino incluso de los mismos usuarios: los

productos se actualizan continuamente, en aquello que se ha denomi-

nado servicios�de�beta�perpetuos.

http://kosmar.de/archives/2005/11/11/the-huge-cloud-lens-bubble-map-web20/
http://kosmar.de/archives/2005/11/11/the-huge-cloud-lens-bubble-map-web20/
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2. Diferencias entre la Web 1.0 y la Web 2. 0.

Como ya hemos señalado en la unidad anterior, algunos consideran que el

advenimiento de la Web 2.0, aunque se trate más de una actitud que de una

tecnología concreta, es un cambio de paradigma en la concepción global de

Internet, que supone el tráfico�de�la�web�de�los�datos�a�la�web�de�las�perso-

nas, un escenario sociotécnico en el cual se produce la interacción entre las

herramientas y las aplicaciones, por una parte, y la forma como nos comuni-

camos y nos relacionamos, por otra.

En la sesión de lluvia de ideas fundacional se establecieron una serie de dife-

rencias con respecto a las aplicaciones entre la Web 1.0 y la Web 2.0:

Fuente: http://www.oreillynet.com

Uno de los cambios más destacables en esta lista es la mutación que se produce

en los sitios web personales, que evolucionan desde las páginas tradicionales,

estáticas y poco actualizadas, a los blogs, páginas dinámicas organizadas cro-

nológicamente y que admiten comentarios.

El paso de la publicación a la participación es también digno de noticia, así

como la aparición de los viquis como herramientas que hacen posible la mo-

dificación perpetua por parte de los usuarios (Wikipedia). Otras novedades son

las comunidades fotográficas (Flickr), que funcionan de forma parecida a los

blogs (con sindicación de contenidos, de manera tal que se pueden leer a través

de programas lectores de fuentes RSS) o el etiquetado social, donde se ordenan

las páginas preferidas a través de un sistema de folcsonomía (del.icio.us).

Diferencias entre la Web 1.0 y la Web 2.0

Las diferencias entre la Web 1.0 y la Web 2.0 se pueden sintetizar en la tabla siguiente:

Análisis del blog

Según Susan Herring et al., el
blog es un género híbrido en-
tre las webs personales y los
foros asincrónicos.
Ved Susan Herring et al.
(2004). Bridging the Gap: A
Genre Analysis of Weblogs (for-
mato PDF).

Diferencia�entre�la�Web�1.0�y�la�Web�2.0�en
clave�de�humor

Font: Blog de Matthew Paul Thomas.

http://www.oreillynet.com/pub/a/oreilly/tim/news/2005/09/30/what-is-web-20.html
http://www.oreillynet.com/pub/a/oreilly/tim/news/2005/09/30/what-is-web-20.html
http://www.wikipedia.com
http://www.flickr.com
http://del.icio.us
http://csdl2.computer.org/comp/proceedings/hicss/2004/2056/04/205640101b.pdf
http://csdl2.computer.org/comp/proceedings/hicss/2004/2056/04/205640101b.pdf
http://mpt.net.nz/archive/2005/12/27/web-2
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Web 1.0 Web 2.0

La mayoría de sitios estaban impulsados por
grandes organizaciones

El impulso de las iniciativas se encuentra
más distribuido: los sitios pequeños también
cuentan

Se basa en los datos Se basa en las personas y su interacción

Entorno estático Entorno dinámico

Aplicaciones de escritorio Aplicaciones web colaborativas

Arquitectura de información Arquitectura de participación

Taxonomía Folcsonomía

Macrocontenidos Microcontenidos

Usuarios consumen contenido Usuarios crean contenido

En esta nueva concepción de la red, los vínculos sociales son facilitados

por unas aplicaciones web colaborativas que dependen del uso que ha-

cen los usuarios. El software social es el núcleo de estas transformacio-

nes.
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3. Una arquitectura de participación: el software
social

La Web 2.0 ha sido llamada también Web social, dado que se trata de una

estructura sociotécnica que define nuevos patrones de conducta en el uso de

las tecnologías de la información. El universo de la World Wide Web acoge

una serie de aplicaciones conocidas como software social2, que se explican en

función de los hitos comunicativos de las personas. Estas herramientas son

creadoras de comunidad. La arquitectura de participación en la que consiste

la Web 2.0 justifica la presencia de nuevos servicios que hacen posible que

los usuarios generen contenido y que éste se encuentre disponible para ser

compartido por otros usuarios en una atmósfera de confianza.

(2)Social Software, Sonido Sonido.

Los servicios web que surgen ofrecen una interfaz flexible y ágil a través de

los microcontenidos, que son aquellas unidades de contenido que poseen un

identificador único3 y que pueden ser recombinables en contextos diferentes.

Ejemplo

Un vídeo subido al YouTube puede ser visionado y compartido a partir de un videoblog
copiando el código.

(3)Una entrada en un blog, una
imagen, un podcast, un comenta-
rio...

Sin embargo, la aparición de nuevas tecnologías ha mejorado la interacción

entre el navegador y el propio usuario: es el caso de AJAX4, técnica de desa-

rrollo web que funciona en el cliente (usuario) y que agiliza la carga de los

contenidos sin que haya que volver a cargar completamente la página.

Ejemplo

Gmail, GoogleMaps, Flickr o Orkut utilizan este sistema.

(4)

En este contexto no dejan de ser importantes los sistemas de gestión de con-

tenidos5, que son la base de los sistemas de edición y publicación de los viquis

y de los blogs. Además, su facilidad de uso ha sido responsable de la eclosión

del fenómeno blog.

Ejemplo

Como ejemplos, destacaríamos Blogger, WordPress o Movable Type.

(5)CMS, Content Management Sys-
tems.

Igualmente, la presencia de los estándares de sindicación6 ha simplificado la

consulta de grandes cantidades de información por medio de los lectores de

feeds o agregadores7.

(6)RSS o Atom.

(7)Bloglines o Feedster
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Entrada sobre el software social

Fuente: ConTexto, "El poder del software social".

http://estalella.wordpress.com/2006/10/11/el-poder-del-software-social/
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Introducción

El blog como espacio de publicación y relación entre usuarios forma parte de

un fenómeno de alcance más amplio, dentro del cual nuevos enseres tecnoló-

gicos y nuevos usos sociales se retroalimentan mutuamente en un proceso de

socialización creciente de la red, con la participación y la interacción de los

usuarios como principal centro de gravedad. Es lo que gráficamente algunos

expertos han señalado como la evolución progresiva de la World Wide Web

–Red Web Mundial– a la World�Live�Web: la conversación viva y la relación

constante entre los usuarios de esta red tecnológica global.

En esta perspectiva, el estallido del blog como instrumento individual de cons-

trucción de un universo colectivo de publicación personal electrónica –inme-

diata, transparente y sin intermediarios– se inscribe en un contexto más am-

plio de creación y popularización de fórmulas de interacción y socialización

como la publicación wiki, el tagging o etiquetado social, el digging o prescrip-

ción en red, y otras propuestas de interacción orientadas a la construcción de

comunidades por medio de Internet.

Mientras los expertos y analistas todavía intentan clasificar la efervescencia

interactiva en patrones mínimamente identificables más allá de servicios y

propuestas comerciales concretos, lo que viene denominándose socialsoftware,

Web 2.0 o redes sociales va concretando varios ámbitos de interrelación, mu-

chos de ellos vinculados complementariamente a los principios que animan

el fenómeno blog, un universo de relación en el que los usuarios intercambian

constantemente los tradicionales papeles de productores y consumidores de

contenidos.

Actualmente la denominada World Live Web se construye sobre medios, espa-

cios y experiencias de participación como los siguientes:

• Los wikis

• El etiquetado social o tagging

• La prescripción en red o digging

• Las comunidades de interacción virtual

El apunte: La experiencia pionera de la Wikipedia

En la acelerada evolución de fórmulas de socialización global mediante la red, una de
las iniciativas pioneras con más notoriedad e incidencia ha sido la Wikipedia, una enci-
clopedia digital global abierta a las aportaciones voluntarias de contenido por parte de
cualquier usuario de Internet que quiera incrementar, revisar o modificar la información
que forma el proyecto global.

http://es.wikipedia.org/wiki/Portada
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El uso y la popularización de la tecnología wiki de publicación electrónica distribuida
ha permitido que voluntarios de todo el planeta hayan generado desde el año 2001 un
entramado de contenidos con casi cuatro millones de artículos en más de doscientos
idiomas. Dependiente de la fundación sin ánimo de lucro Wikimedia Foundation, la
Wikipedia (inglés) ha sido un proyecto decisivo en la promoción de usos sociales de
software y contenidos, y en la experimentación con nuevas dinámicas de interacción y
comunicación, tanto en ámbitos de participación distribuida –entre iguales–, como en
los debates sobre la credibilidad y la fiabilidad que pueden llegar a lograr o no los espacios
de publicación cuando no están sometidos a jerarquías que controlan verticalmente los
contenidos que abocan los usuarios.

http://en.wikipedia.org/wiki/Main_Page
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1. Los wikis

Los wikis son conjuntos de páginas webs generadas y editadas desde un en-

torno tecnológico colaborativo y no jerarquizado, que permiten que cualquier

usuario en cualquier momento pueda introducir aportaciones de contenido

y modificar así el conjunto global de la publicación electrónica con sus inter-

venciones.

La tecnología wiki, a diferencia de los sistemas tecnológicos de creación y man-

tenimiento de blogs, no está tan orientada a la publicación periódica de con-

tenidos como a la publicación estructurada de informaciones que crecen y se

modifican a medida que los usuarios hacen aportaciones nuevas.

El fundamento tecnológico de los sistemas de publicación wiki se articula so-

bre las bases de datos que constituyen el repositorio que almacena la informa-

ción y las herramientas de aportación de contenidos, de un uso extremada-

mente simplificado gracias a la generación de formularios muy sencillos que

el usuario puede gestionar directamente desde cualquier navegador.

Algunos de los programas y servicios más importantes de plataformas wiki son

los siguientes:

• MediaWiki. El programa que utiliza la Wikipedia.

• MoinMoin.

• SeedWiki.cómo.

• WikiCities.

http://www.mediawiki.org/wiki/MediaWiki
http://es.wikipedia.org/wiki/Portada
http://moinmoin.wikiwikiweb.de/
http://www.wikicities.com/
http://www.wikia.com/wiki/Wikia
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2. El podcast y el videopodcast

2.1. El podcast

La palabra podcast es el acrónimo de pod1 y broadcas2 y hace referencia a la

sindicación de archivos de sonido, habitualmente MP3, a través de RSS, que

permite la suscripción y la descarga de forma automática. La práctica del pod-

casting posibilita poder registrar programas de radio por Internet y la descarga

se puede hacer a un reproductor (tipo iPod) con el fin de acceder al archivo

de sonido desde cualquier sitio.

En los sistemas de podcast no hay que visitar la página de origen para escuchar

el archivo de audio, sino que simplemente hay que pulsar un botón para re-

producirlo.

Podcast alojado en Odeo.

(1)Referente en los reproductores
portátiles.

(2)Radiodifusión.

El precedente del podcast es la reproducción en streaming, consistente en ver

o escuchar un archivo directamente desde una web sin necesidad de llevar a

cabo la descarga del archivo. Este sistema tiene, sin embargo, un problema, la

obligación de conectar con la emisión, además del límite del ancho de banda.

Estaba también la opción de colgar un archivo MP3 a fin de que los usuarios

pudieran acceder y escucharlo o bajarlo al disco duro.

Nota

El sistema de streaming toda-
vía se aplica para la reproduc-
ción directa desde la red, por
ejemplo, el podcast alojado en
Odeo.

http://www.odeo.com
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El proceso�para�crear�un�podcast es el siguiente

1) Registrar el contenido, sea voz o música, a través de un programa de

edición de sonido (Audacity o Adobe Audition).

2) Convertir el archivo en formato MP3.

3) Editar la etiqueta ID3, que recoge información sobre el archivo de

sonido a fin de que pueda ser leída por un reproductor portátil (nombre

del tema, autor, álbum, año...).

4) Subir el archivo resultante a un servidor, a través de un servicio de

alojamiento de podcasts, que etiqueta el archivo con RSS y le otorga una

dirección (Blip.tv, Podomatic o Castpost) o bien en el servidor propio.

Una vez hecho esto, podemos acceder a nuestro archivo de audio a través de

la aplicación de podcasts utilizada, o bien copiando el código e insertándolo

en nuestro blog. WordPress, uno de los sistemas de publicación de blogs más

conocidos, puede incluir el plugin Podpress para añadir este tipo de archivos.

2.2. El videopodcast

El videopodcast es la sindicación de archivos de vídeo, normalmente MPEG,

AVI o WMV, a través de RSS (o Atom), lo que permite la suscripción y la repro-

ducción en streaming de estos archivos de forma automática. En estos sistemas

tampoco hace falta visitar la página de origen para guardar el vídeo y verlo,

sino que es suficiente con pulsar un botón para que éste se reproduzca.

Los videoblogs (o vBlogs) se alimentan de este tipo de archivos, que son alojados

en espacios como YouTube, Google Video, Yahoo! Video o MSN Video.

Videopodcast alojado en Youtube

El proceso�para�crear�un�videopodcast es el siguiente:

1) Registrar el contenido a través de una cámara de vídeo digital.

Agregadores de podcasts

Existen también los agregado-
res de podcasts, que localiza las
novedades publicadas y las sin-
dica para la suscripción. Ejem-
plos de ello son Doppler, RSS-
Radio o Juice.

http://www.youtube.com/
http://video.google.com/
http://video.yahoo.com
http://video.msn.com/video.aspx?mkt=en-us
http://www.youtube.com
http://www.dopplerradio.net
http://www.dorada.com.uk
http://www.dorada.com.uk
http://juicereceiver.sourceforge.net/index.php
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2) Subir el archivo resultante a un servicio de alojamiento de vídeos co-

mo los mencionados más arriba. Estos servicios ofrecen unos códigos

que permiten insertarlos como objetos en nuestro blog (el código varia-

rá dependiendo del sistema de publicación utilizado). Sólo hace falta

copiar y enganchar el código en el cuerpo de la entrada que estamos

editando.

Edición de una entrada del sistema WordPress con el código insertado del
vídeo

El fenómeno YouTube ha contribuido a la popularización de los vídeos com-

partidos en línea, con la opción para cada usuario de disponer de un canal

personalizado desde el cual se pueden añadir suscripciones, valoraciones y co-

mentarios. Los vídeos quedan ordenados según el criterio del autor y se pue-

den añadir también los preferidos en el mismo canal.
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3. Etiquetado social

El etiquetado social o tagging es el sistema que permite a cualquier usuario

marcar contenidos o páginas web con palabras clave (etiquetas; tag, en inglés)

que considere significativas de su información o utilidad, compartiendo a la

vez esta catalogación con las que han hecho el resto de usuarios del sistema.

La indexación y clasificación de contenidos adquiere así una dimensión social

dinámica, ya que se sustenta en la opinión y la acción colectiva del conjunto

de usuarios.

Los dos ejemplos más conocidos de iniciativas de etiquetado social de conteni-

dos son Del.icio.us, de etiquetado de páginas web en un gran directorio com-

partido de direcciones de interés, y el sistema de marcas que utiliza Flickr para

permitir a sus usuarios clasificar las fotografías que aportan al álbum comparti-

do de imágenes en línea. Tanto Del.icio.us como Flickr han sido recientemente

incorporados por Yahoo! a su iniciativa de comunidad de usuarios My Yahoo!

Otros servicios e iniciativas de etiquetado social los proporcionan

• Shadows,

• Furl y

• Connotea.

http://del.icio.us/
http://www.flickr.com/
http://del.icio.us/
http://www.flickr.com/
http://www.yahoo.com/
http://www.yahoo.com/r/i1
http://www.shadows.com/
http://www.furl.net/
http://www.connotea.org/
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4. Prescripción en red

Muy ligadas a los mecanismos y dinámicas de etiquetado social, las iniciati-

vas de prescripción en red o digging utilizan también la sindicación de conte-

nidos y algunas funciones de los blogs para establecer valoraciones sociales

de artículos y noticias, de forma que estos contenidos aparecen indexados y

clasificados según los grados de interés que colectivamente van otorgándoles

el conjunto de usuarios.

El resultado de esta prescripción social son conjuntos de informaciones orga-

nizados, valorados y presentados no según los criterios de sus autores o medios

de difusión, sino según la acción de sus propios lectores.

Las iniciativas más importantes de prescripción en red pueden encontrarse en

los siguientes sitios:

• Digg. Iniciativa pionera en este campo.

• Menéame. En español.

• Blogmemes. En español y con atención preferente al universo de los blogs.

http://www.digg.com/
http://meneame.net/
http://www.blogmemes.com/
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5. Comunidades de interacción virtual

Las comunidades de interacción virtual s on superficies y enclaves de la red que

intentan combinar las opciones más convencionales (buscador, chat, foro...)

con los mecanismos emergentes de interacción (creación y alojamiento de

blogs, fórmulas de etiquetado y prescripción social...) para crear comunidades

de usuarios que puedan llegar a interactuar de forma global.

Con una definición todavía muy abierta sobre objetivos y dinámicas concretas

de proyección de los usuarios, actualmente pueden ser representativas de esta

orientación las comunidades siguientes:

• My Space. Tiene un importante volumen de tráfico y usuarios.

• Ourmedia. Está muy centrada en ámbitos de creación artística de los usua-

rios.

• My Web 2.0. Es una comunidad de interacción que Yahoo! todavía tiene

en fase de pruebas.

http://www.myspace.com/
http://www.ourmedia.org/
http://myweb2.search.yahoo.com/
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6. Herramientas y recursos

En la siguiente tabla enumeramos algunas de las herramientas y recursos in-

teresantes de la Web 2.0:

Sistemas�de�publicación�de�blogs Blogger
WordPress�(servi-
dor)
WordPress�(cen-
tralitzat)
Movable�Type
Windows�Live
Spaces
Blocat
Vilaweb
Blogalia
Blogia
La�Coctelera

Buscadores y directorios de blogs Technorati
Blogpulse
Blogdir
Catapings
Bitàcoles
The House of Blogs
Bitácoras
Blogalaxia

Redes�de�blogs Weblogs,�Inc.
Web�2.0�Work-
group
Gothamist�LLC
WeblogsSL
Blogsfarm
Medios�y�Redes
Hipertextual

Ranking de blogs Technoranki
The Truth Laid
Bear
Alianzo
Top.Blogs.es
Compareblogs

Lectores�de�RSS Bloglines
Feedster
FeedBurner
Google�Reader
Newz�Crawler
FeedDemon

Buscadores 2.0 Kratia
Podzinger
Alpha
Ask X
Searchmash
Gennio
Agrega X

http://www.blogger.com
http://wordpress.org
http://wordpress.com
http://www.sixapart.com/movabletype/
http://spaces.live.com/
http://spaces.live.com/
http://www.bloc.cat
http://blocs.mesvilaweb.cat/
http://www.blogalia.com
http://www.blogia.com
http://www.lacoctelera.com
http://www.technorati.com
http://www.blogpulse.com
http://www.blogdir.com
http://www.catapings.cat
http://www.bitacoles.net
http://www.thehouseofblogs.com
http://www.bitacoras.com
http://www.blogalaxia.com
http://www.weblogsinc.com
http://www.web20workgroup.com
http://www.web20workgroup.com
http://www.gothamistllc.com/mediakit/
http://www.weblogssl.com
http://www.blogsfarm.com
http://mediosyredes.com
http://hipertextual.com
http://technoranki.com/charts/
http://truthlaidbear.com/TrafficRanking.php
http://truthlaidbear.com/TrafficRanking.php
http://www.alianzo.com/top-blogs/
http://top.blogs.es
http://www.compareblogs.com
http://www.bloglines.com
http://www.feedster.com
http://www.feedburner.com
http://www.google.com/reader/
http://www.newzcrawler.com
http://www.newsgator.com/Individuals/FeedDemon/
http://www.kratia.com
http://www.podzinger.com
http://au.alpha.yahoo.com
http://www.ask.com/?ax=5
http://www.searchmash.com
http://www.gennio.com
http://www.agregax.es
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Podcasting Blip.tv
Podomatic
Odeo
Castpost
Podcast-es
Podsonoro
Folcast
Podcatalà

Videopodcasting YouTube
Google Video
Yahoo! Video
MSN Video
Dailymotion
iFilm
Metacafe
Dale al Play

Fotografías�en�línea Flickr
Pikeo
FotoFly
Twango
Fotolog
FotoPic
Ringo
Picasa

Viquis Wikipedia
Wetpaint
Pbwiki
Wikispaces
Wiki Mailxmail

Tagging�o�marcadores�sociales Del.icio.us
BlinkList
Furl
Gennio

Noticias Digg
Wikio
Kuro5hin
Slashdot
Menéame
Fresqui.com
Noticias Infoera
Neodiario.net
Alelú!

Comunidades�de�interacción�social MySpace
Friendster
Orkut
Ourmedia
Netlog

Presentaciones en línea SlideShare

http://blip.tv
http://www.podomatic.com
http://www.odeo.com
http://www.castpost.com
http://www.podcast-es.org/index.php/Portada
http://www.podsonoro.com
http://www.folcast.com
http://www.podcatala.org
http://www.youtube.com
http://video.google.com
http://video.yahoo.com
http://video.msn.com
http://www.dailymotion.com/us
http://www.ifilm.com
http://www.metacafe.com
http://www.dalealplay.com
http://www.flickr.com
http://www.pikeo.com
http://www.fotofly.jamesmartin.tv
http://www.twango.com
http://www.fotolog.com
http://www.fotopic.com/page.asp
http://www.ringo.com
http://picasa.google.com/intl/es/
http://wikipedia.com
http://www.wetpaint.com
http://pbwiki.com
http://www.wikispaces.com
http://wiki.mailxmail.com
http://del.icio.us
http://www.blinklist.com
http://www.furl.net
http://www.gennio.com
http://digg.com
http://www.wikio.com
http://www.kuro5hin.org
http://slashdot.org
http://meneame.net
http://tec.fresqui.com
http://noticias.infoera.cl
http://www.neodiario.net
http://www.alelu.info
http://www.myspace.com
http://www.friendster.com
http://www.orkut.com
http://www.ourmedia.org
http://es.netlog.com
http://www.slideshare.net
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Introducción

Un blog, desde un punto de vista técnico, no es más que una página web en

la que el sistema de edición y publicación se ha simplificado hasta el punto

que el usuario no necesita conocimientos específicos del medio electrónico ni

del formato digital para poder aportar contenidos de forma inmediata, ágil y

constante desde cualquier punto de conexión a Internet.

Sobre este apunte de definición, esencial y básica, han ido construyéndose

durante los últimos años diversas definiciones de blog, que han ido evolucio-

nando a medida que el mismo fenómeno crecía cuantitativamente, profundi-

zaba cualitativamente sus posibilidades de interactividad y perfilaba nuevos

escenarios electrónicos de interactividad y relación entre usuarios: un cóctel

explosivo en el que su extensión exponencial y los nuevos usos sociales se

convierten a la vez en causas y efectos del mismo fenómeno.

Así, desde los primeros intentos funcionales de definición, que limitaban el

blog a una simple página web personal con enlaces comentados, hasta las úl-

timas definiciones del blog como un espacio global de autoedición y publica-

ción inmediata y directa por parte de su autor, se han apuntado decenas de

calificaciones, muchas de las cuales sólo divergen según el aspecto analizado

en cada caso: diario personal online –cuando se examinaba la autoría y el estilo

de los contenidos–, dietario y relación de actualización cronológica –cuando

se hacía hincapié en el ritmo y registro de publicación–, o nódulo de recorrido

hipertextual de la red –cuando se centraba el interés en la utilización de los

enlaces para crear telarañas de información distribuida–...

Muchos usuarios han entendido el blog como un sistema de publicación de

información personal y han volcado en la red datos y reflexiones personales,

legítimas pero incapaces de atraer la más mínima atención, interés o respuesta

de nadie. Otros usuarios, en cambio, han asumido el blog como un sistema

personal de publicación idóneo para vehicular aquellos contenidos e informa-

ciones de interés individual o colectivo tradicionalmente marginados en los

grandes medios convencionales de comunicación.

La misma simplicidad técnica y facilidad de gestión que han promovido la

incorporación rápida y masiva de usuarios a la publicación personal electró-

nica en línea han originado una multiplicidad de definiciones e interpretacio-

nes del blog en una dinámica imparable de adaptación a la misma evolución

acelerada del fenómeno, de modo que, actualmente, más que de una defini-

ción estándar hay que hablar de elementos vertebradores, rasgos de caracteri-

zación, funciones y tipologías diversas, según las intenciones de los autores de

los blogs, de sus lectores y de los analistas del medio.
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El apunte: Blog, weblog, bitácora...

La misma nomenclatura alrededor de este medio de publicación personal electrónico
refleja la dificultad que todavía presenta la definición y el etiquetado de los blogs. El
término weblog fue utilizado por primera vez en el año 1997 por Jorn Barger para definir
los diarios electrónicos personales, editados y publicados con herramientas informáticas
de uso muy sencillo, que permitían abocar en la red con periodicidad regular textos breves
que iban ordenándose cronológicamente.

En su origen, weblog juntaba la referencia al formato web de publicación electrónica con
el verbo inglés to�log ('anotar') y la expresión náutica log�on�ship ('cuaderno de bitácora o
diario de abordo'), una asociación de las acciones de registro y navegación que en inglés
pronto evolucionó hacia la expresión abreviada de blog, y que en español derivó hacia
bitácora y cuaderno de bitácora.

La adaptación en castellano provocó que inicialmente a menudo fuera traducida al cata-
lán como bitàcola y quadern de bitàcola, hasta el punto de ser adoptada oficialmente por
muchos usuarios, varios estudiosos del fenómeno, gran parte de los medios de comunica-
ción en catalán e incluso varios servicios de alojamiento y gestión de diarios personales.

El Centro de Terminología Termcat ha fijado bloc como la expresión más adecuada en
catalán, mientras atribuye weblog y blog al inglés; blog y bitácora al español, y blogue y
carnetweb al francés.

Sin embargo, a pesar de la decisión del centro de terminología catalán, en varias instan-
cias y círculos lingüísticos ha ido ganando terreno el criterio según el cual es más ade-
cuado utilizar blog con g final porque es la adaptación natural del catalán de esta palabra
inglesa y porque los argumentos a favor de la grafía con c no son suficientemente fuertes.

http://www.termcat.cat/termgia/termnorm/index_a.html
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1. Elementos para una definición

La misma novedad del fenómeno de los blogs, su efervescencia comunicati-

va y la proliferación exponencial de casos y de iniciativas concretas en cual-

quier parte del planeta han dificultado, hasta ahora, establecer una definición

cerrada y definitiva de blog. Pero empieza a perfilarse un consenso bastante

extendido sobre algunos de los rasgos esenciales para definir lo que podemos

entender por blog.

A. En la presentación:

• Estructuración de contenidos en apuntes aportados por el autor o autores

del blog y por sus lectores.

• Ordenación cronológica inversa de publicación, con presentación priori-

taria y más visible de los contenidos más recientes.

B. En el contenido:

• Actualización frecuente y regular.

• Definición de un ámbito temático más o menos acotado, que en muchos

casos llega a la especialización explícita.

• Estilo de redacción, edición y publicación adaptado a la personalidad del

autor o autores.
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C. En la navegación:

• Uso generalizado de hipervínculos

– para recorrer el contenido interno del blog,

– para contextualizar y completar su información,

– para enlazar con contenidos externos de otros sitios de Internet.

D. En la interacción:

• Inclusión de herramientas de relación

– entre usuarios del blog (sistema de comentarios),

– con los usuarios de otros blogs (selección de enlaces o blogroll, enla-

ces permanentes o permalinks, retroenlaces o trackback, sindicación de

contenidos).

E. En la gestión:

• Iniciativa de publicación personal de contenidos abierta y accesible a cual-

quier usuario de la red.

• Acceso desde cualquier punto de conexión a Internet utilizando cualquier

tipo de navegador web.

• Facilidad e inmediatez de publicación mediante el uso de herramientas de

gestión de contenidos muy sencillas y accesibles en línea.

• Gastos mínimos de mantenimiento gracias a la proliferación de opciones

gratuitas de alojamiento y de herramientas de gestión también gratuitas.

La coincidencia de todos estos elementos –o al menos una parte sustancial de

ellos – es lo que, hoy por hoy, permite una primera caracterización del blog:

• Como medio de información:

– ya que facilita la edición y publicación personal de información en la

red, sin intermediarios, con difusión inmediata y alcance planetario.

• Como medio de comunicación:

– dado que permite la respuesta inmediata del usuario lector –también

sin intermediarios–, el eventual diálogo electrónico y el intercambio de

roles entre autor y lector, y la visibilidad de este diálogo para terceros

que, a su vez, pueden intervenir.

• Como medio de relación:
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– desde el momento que la coincidencia total o parcial de estos elemen-

tos tecnológicos y comunicativos permite delimitar situaciones esta-

bles de intercambio y circulación de información entre usuarios moti-

vados por intereses temáticos definidos o relaciones interactivas con-

tinuadas.
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2. Elementos de caracterización

Dentro de la definición conceptual genérica del blog hay una serie de elemen-

tos que, por encima de la heterogeneidad de contenidos, presentaciones y di-

námicas de relación, coinciden en la mayoría de casos, lo que permite la ca-

racterización estándar, el análisis mínimo de las iniciativas existentes y la con-

cepción de nuevas propuestas.

En sus rasgos más generales, la caracterización de una bitácora la proporcionan

los elementos siguientes:

A. Título y descriptor del blog

• Define el ámbito temático del blog, su género y la intención de su autor.

• Es importante porque orienta y, tácitamente, delimita las visitas al blog, así

como las líneas de comunicación e interacción que pueden establecerse.

B. Identificación del autor

• Suele consistir en una breve referencia biográfica del autor del blog y, cuan-

do es posible, en enlaces a webs y otros blogs que añadan información

personal o profesional del autor.

• Aun cuando no es imprescindible, constituye un elemento fundamental

en la definición del grado de credibilidad de las informaciones e intencio-

nes de comunicación y relación del blog.

C. Selección de enlaces recomendados (blogroll)
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• Completan y amplían la definición temática del blog, su grado de credibi-

lidad y el ámbito de relación temática y social en el que el autor pretende

inscribirlo.

D. Apuntes o anotaciones (tablas)

• Son las aportaciones de contenido, tanto las que hace el autor o autores

del blog como las que hacen los lectores en respuesta o con relación a las

aportaciones precedentes.

• Generalmente aparecen ordenadas en orden cronológico inverso (las más

recientes encima de las anteriores).

• Cada una de las anotaciones acostumbra a presentar un hipervínculo per-

manente (permalink), lo que permite que puedan ser archivadas indivi-

dualmente con una dirección URL propia y ser enlazadas así desde webs y

blogs externos. Estos hipervínculos permanentes facilitan el tráfico hacia

el blog desde otros sitios.

• El sistema de archivo de apuntes en el blog suele ser cronológico, ordenado

por meses y por años. En algunos casos, los servidores que dan servicio de

alojamiento al blog también permiten archivar los apuntes por temas o

categorías, y determinadas herramientas de gestión incluyen buscadores

internos de información en el mismo blog.

• Cada apunte o anotación consta de los elementos siguientes:

1) Título.

2) Cuerpo (texto, imagen, sonido o vídeo) con enlaces de hipertexto.

3) Dirección permanente, acompañada por la fecha y la hora de la ano-

tación.

4) Sistema de redacción y publicación de comentarios añadidos por otros

lectores.

5) Firma o referencia imprescindible para identificar a su autor.

Del uso que se haga de estos elementos y del contenido que se aporte depen-

derá la definición que el usuario quiera hacer de su blog como autor y el aná-

lisis que cada usuario haga de un blog determinado como visitante, lector o

colaborador activo.

Así, las señales de identidad de un blog las proporcionan las variables siguien-

tes:
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A. Autoría

• Además de la identidad concreta del autor, hace falta definir si se trata de

una iniciativa individual o colectiva, si es una publicación de intención y

contenido personal o profesional, si se sustenta sobre la acción particular

de una persona o está vinculada a una organización, empresa o entidad

corporativa.

B. Actualización

• El archivo y las fechas de las anotaciones indican la antigüedad y la fre-

cuencia en la incorporación de las aportaciones. Esto evidencia el ritmo de

actividad del blog, tanto por parte de su autor como del flujo de visitantes

y lectores.

C. Tipología

• El descriptor del blog debe establecer claramente el género, el ámbito te-

mático y la intención, pero conviene verificar en las anotaciones –del au-

tor y de los lectores– si los contenidos son coherentes con el título y el

descriptor, o si lo contradicen y en qué medida.

D. Política de enlaces

• Los enlaces constituyen uno de los indicadores más consistentes y revela-

dores de la identidad de un blog y de su vitalidad comunicativa.

E. El grado de inclusión de hipervínculos en las anotaciones es importante en

cuanto permite enlazar con informaciones externas al blog y contribuye a dar

credibilidad a la información y a los datos internos.

• La selección de enlaces recomendados (blogroll) y el tipo de sitios adonde

dirigen también denota el tipo de comunidad en la que el blog pretende

inscribirse y permite, por tanto, verificar el grado de coherencia entre el

propósito del blog y su realidad.
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F. Tipo de audiencia

• Las anotaciones o tablas de los lectores permiten rastrear elementos defi-

nitorios de la audiencia de un blog:

– Las firmas evidencian si se trata de una audiencia amplia o reducida,

cerrada y formada por seguidores constantes o abierta, con variedad

de lectores. También permiten observar con qué ritmos se renuevan

los conjuntos de usuarios.

– Los contenidos permiten medir el grado de debate existente en el blog

o constatar si su orientación es más bien vertical y centrada en las

aportaciones del autor.

– Las anotaciones –del autor y de los lectores– también muestran un

estilo de redacción y una calidad de escritura que acaban incidiendo

en la caracterización del blog y en la percepción que el visitante tiene

de su identidad.
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4. Tipologías de blogs

El carácter abierto del fenómeno de los blogs, su evolución acelerada y la he-

terogeneidad de sus diferentes concreciones complican bastante el estableci-

miento de tipologías definidas y estables para clasificarlos. Así, hasta ahora

han ido perfilándose varias tipologías complementarias que inventarían y ca-

racterizan los tipos de blog según los diferentes elementos adoptados como

referencia básica de análisis.

A. Por autoría

a) Cuantitativa

– Blog individual: el caso más clásico de diario personal en línea.

– Blog colectivo: Lla autoría corresponde a un conjunto de personas par-

ticulares que se identifican explícitamente o que mantienen una iden-

tidad simbólica como conjunto.

b) Cualitativa

• Blog personal: en el sentido de autoría libre e independiente por parte

de usuarios particulares individuales o colectivos identificados o bajo

seudónimo grupal.

• Blog corporativo: impulsado individualmente o colectivamente desde

el seno de empresas, instituciones u otro tipo de organización, como

complemento más o menos informal de sus estrategias comunicativas.

– En el ámbito interno, de comunicación y circulación de informa-

ción y relación entre personas del interior de la organización.

– En el ámbito externo, de proyección de contenidos y flujo comu-

nicativo hacia ámbitos y escenarios ajenos a la organización.

B. Por tipo de contenido

• Direccionamiento de enlaces: el tipo de blog originario, en el cual el au-

tor se centraba sobre todo en proponer y comentar enlaces a otros sitios

que consideraba interesantes, planteando así su blog como un directorio

comentado de hipervínculos.

• Información personal: el blog personal clásico, centrado en los contenidos

y reflexiones que el autor considera de interés publicar en cada momento

desde su punto de vista subjetivo.

a) Circulación de noticias
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• Blog centrado en la recomendación, ampliación y comentario de he-

chos noticiables desde el punto de vista del autor y de las respuestas

de los lectores.

• Es el tipo de blog que ha ido ganando visibilidad mediática desde los

atentados del 11 de septiembre del año 2001 en Nueva York, y que

ha ido afianzando este medio electrónico como canal de información

alternativo o complementario a los grandes medios convencionales de

comunicación. La invasión norteamericana de Iraq en el año 2003,

los atentados de Madrid y Londres en el 2004 y 2005, las sucesivas

campañas electorales en los EUA o el tsunami en el sudeste asiático

en 2005, entre otros acontecimientos informativos, han consolidado

este tipo de blog en dos modalidades informativas contrapuestas y, a

la vez, complementarias:

– Como canal para hacer circular información diferente y alternati-

va a la de los grandes conglomerados mediáticos convencionales,

dando voz y visibilidad a las fuentes informativas generalmente

obviadas o ignoradas por éstos.

– Como elemento de información complementaria por parte de los

grandes medios, la mayoría de los cuales han creado y promovido

blogs vinculados a sus propias estructuras empresariales para hacer

llegar su información más allá de sus audiencias convencionales.

• Temáticas especializadas: con diferentes modalidades híbridas de las cate-

gorías anteriores –recomendación de enlaces, reflexión personal, comen-

tario de noticias... –, los blogs también pueden ser clasificados según su

ámbito temático de referencia o especialización. Y así, algunos analistas

hablan de blogs de tecnología, religión, ecología, política, economía, lite-

ratura...

C. Por formato

a) Basados en texto: lo que, en sentido estricto, entendemos ahora por blog.

Son los blogs basados en la publicación, la circulación y el intercambio de
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anotaciones textuales redactadas. Constituyen la mayor parte del universo

de blogs que listaría el buscador de referencia Technorati.

b) Basados en imagen:

• Fotografía

– En los denominados fotoblogs la circulación de información se basa

en fotografías e imágenes digitales, no en el texto redactado.

– Sitios como Fotolog (inglés) y Fotoblog (castellano) indexan abun-

dantes ejemplos.

– El tamaño digital de las fotografías obliga todavía a los servidores

de fotoblogs –sobre todo a los que ofrecen servicios gratuitos de

alojamiento– a ser muy restrictivos en el almacenamiento de imá-

genes. Por eso los denominados álbumes fotográficos en línea, co-

mo Flickr, ofrecen alternativas de alojamiento de fotos en línea

con mayor capacidad de alojamiento pero con menos prestaciones

comunicativas que las que cabría pedir a un blog.

• Vídeo

– En el videoblog –o vblog– el flujo comunicativo se basa en el vídeo

y la imagen en movimiento. El tamaño de las secuencias digitales

todavía origina más problemas de alojamiento que las fotografías,

por lo cual hay que buscar la circulación comunicativa sobre ví-

deo en sitios como YouTube, Google Video, Yahoo! Video o MSN

Video, superficies virtuales de intercambio comunicativo que, sin

generar exactamente videoblogs, abren un animado fenómeno de

comunicación entre usuarios a partir de la imagen en movimiento.

c) Basados en sonido: los audioblocs o podcasts son blogs en los que se inter-

cambian ficheros de sonido y audio, tanto los grabados originalmente por

los usuarios como los cortes de sonido capturados de otros medios que

http://www.technorati.com/
http://www.fotolog.com/
http://www.fotoblog.es/
http://www.flickr.com/
http://www.youtube.com/
http://video.google.com/
http://video.search.yahoo.com/
http://video.msn.com/v/us/v.htm
http://video.msn.com/v/us/v.htm
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los usuarios se reenvían entre ellos. El sitio Podcast.es ofrece abundantes

ejemplos, además de indicaciones detalladas sobre cómo se elaboran.

D. Por fórmula de gestión

• Propia: incluye los blogs, cuya gestión de contenidos se hace desde herra-

mientas y programas instalados en el ordenador del autor. El alojamiento

del blog en estos casos suele realizarse en un servidor corporativo o con-

tratado directamente por el usuario particular.

• En línea

– Cuando el autor del blog utiliza uno de los numerosos servicios gra-

tuitos que ofrecen de forma conjunta alojamiento y herramientas de

mantenimiento y gestión del blog. Es la opción más utilizada por parte

de usuarios particulares, dado su coste económico prácticamente nulo

y la extrema facilidad de publicación y gestión del blog. Esta opción

incorpora servicios muy estandarizados, con poca variedad formal y

de presentación, pero con la mayoría de herramientas y posibilidades

comunicativas del medio.

– Cuando el autor del blog puede gestionar, mantener y actualizar los

contenidos desde dispositivos portátiles como los teléfonos móviles,

las PDA (Personal Digital Assistant) o los PocketPC u ordenadores de

bolsillo. Se conoce como blog móvil o moblog.

http://www.podcast-es.org/
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3. Breve historia

La publicación personal de contenidos en Internet se remonta a los orígenes

de la red, pero hasta finales de los años ochenta las opciones de acceso a la pu-

blicación electrónica estaban muy limitadas por la necesidad de que el usuario

tuviera conocimientos de un cierto nivel sobre codificación en HTML y el uso

de sus aplicaciones de edición, nociones de composición gráfica con progra-

mas específicos de diseño y acceso entonces nada generalizado a sistemas de

alojamiento y transferencia de ficheros al servidor.

Durante toda la década de los noventa la progresiva simplificación de los sis-

temas de edición electrónica favoreció la proliferación de páginas web perso-

nales, algunas de las cuales adoptan criterios regulares y periódicos de actua-

lización, hasta el punto de que es a finales del año 1997 cuando Jorn Barger

empieza a hablar de "weblog" para referirse a páginas personales como la suya

(Robot Wisdom).

El término evoluciona rápidamente hacia la abreviatura blog, pero es en 1999

cuando saltan los chispazos que encenderán el fenómeno blog: se crea Eaton-

web Portal, considerado el primer portal de blogs; se lanza a la red Pitas, la pri-

mera herramienta web de publicación electrónica y finalmente aparece Blog-

ger, el servicio gratuito de edición, gestión y alojamiento de publicaciones

personales.

A partir del año 2000, la eclosión del fenómeno blog presenta el ritmo frenéti-

co que recoge Technorati, el principal buscador de blogs, en sus actualizacio-

nes permanentes. En octubre del año 2004 indexa 4,5 millones de blogs; en

enero del 2005 ya recoge más de 6,5 millones, con cerca de 800 millones de

enlaces, y en mayo del 2006, presenta 39,1 millones de blogs indexados, con

casi 2,5 billones de enlaces. Algunos de los directivos del buscador, que rastrea

básicamente la blogosfera en lengua inglesa, aseguran que registran un blog

nuevo cada minuto y 50.000 nuevas anotaciones cada día.

http://www.robotwisdom.com/
http://portal.eatonweb.com/
http://portal.eatonweb.com/
http://www.pitas.com/
http://www.blogger.com/
http://www.blogger.com/
http://www.technorati.com/
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La ola expansiva de la explosión de blogs ha generado también el estallido

de servicios de alojamiento –el primero originario en español fue blogalia, en

enero del año 2002–, sistemas y servicios de gestión, portales verticales y hori-

zontales, y multiplicidad de buscadores especializados, en una dinámica ace-

lerada de características contradictorias: mientras que los datos de crecimien-

to apuntan que el volumen de la blogosfera ahora ya se duplica cada cinco

meses, los diversos estudios de seguimiento indican que cerca de un 40% de

los usuarios abandona o deja de actualizar su blog antes de los cuatro meses

desde su creación.

Junto a muchas iniciativas personales fallidas, en la cresta de la ola de publi-

cación personal en la red se desencadenan fenómenos sociales que impulsan

y popularizan el fenómeno blog en ámbitos tan decisivos como los de la co-

municación mediática, la política o el mundo económico y empresarial.

En el campo de la comunicación global, probablemente el más significativo, el

fenómeno blog evidencia su crecimiento y su evolución al ritmo de los grandes

acontecimientos que zarandean el mundo:

• Durante los atentados del 11 de septiembre del 2001 en Nueva York y tras

ellos, los blogs vehiculan información entre afectados, familiares y audien-

cia planetaria, hasta el punto que los grandes conglomerados mediáticos

convencionales empiezan a valorar e incorporar información y datos pu-

blicados por usuarios personales.

• Inmediatamente después de los atentados del 11 de marzo del 2004 en

Madrid, por los blogs circula información abiertamente contradictoria res-

pecto de las versiones oficiales del gobierno español, en una dinámica de

difusión alternativa en la que convergen muchos de los medios conven-

cionales de comunicación y que propicia la denominada movilización de

los SMS –con el lema Pásalo– en vigilias de las últimas elecciones generales.

• Tras los atentados del 7 de julio del 2005 en Londres, los medios conven-

cionales dedican los mayores volúmenes de sus ediciones a las informacio-

http://www.blogalia.com/
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nes, imágenes y vídeos –captados con los teléfonos móviles– proporciona-

dos por usuarios particulares, testigos directos de los hechos y vehiculados

en gran parte mediante la blogosfera.

Al ritmo de acontecimientos informativos como la invasión norteamericana

de Iraq (2003), la última campaña presidencial en los Estados Unidos (2004),

el tsunami del sudeste asiático (2005) y otros centenares de episodios noticia-

bles, desde los más locales hasta los de repercusión internacional, los blogs

han contribuido decisivamente a impulsar dentro del ámbito de la infoesfera

global el denominado periodismo ciudadano, un sistema de generación, publi-

cación y circulación de información directa desde usuarios particulares y entre

estos mismos usuarios que escapa al control y filtro de los grandes medios con-

vencionales de comunicación y que tiene una doble incidencia: como canal

comunicativo alternativo y como vigilante que obliga a los grandes medios y

a sus profesionales a hacer un ejercicio más directo y contrastado de las tareas

y responsabilidades informativas que tienen a su cargo.

Se trata de un poder de comunicación y de interacción que en los ámbitos

políticos de todos los niveles también ha implicado la creación y publicación

de blogs para intentar establecer canales de comunicación con el ciudadano,

más llanos e independientes de las jerarquías institucionalizadas. En paralelo,

este mismo poder también ha facilitado la creación de redes alternativas de

debate y actividad política directa de los ciudadanos al margen de los canales

establecidos de participación.

Es el mismo poder, ya más interactivo que simplemente comunicativo, que

en ámbitos económicos y empresariales también ha ido desarrollando una

notable proliferación de actividad de blogs, tanto para dinamizar la circulación

de información dentro de las corporaciones, como para difundir al exterior

una imagen corporativa más informal y en complicidad con mercados, clientes

y consumidores.



¿Quién hace
blogs?
 
Enric Bruguera Payà
 
P08/93006/01568





© FUOC • P08/93006/01568 ¿Quién hace blogs?

Índice

 
Introducción.......................................................................................... 5

 
1. Buscadores y directorios de blogs............................................. 7

 
2. Medidores de tráfico de blogs.................................................... 8

 
3. Alojadores de blogs....................................................................... 9





© FUOC • P08/93006/01568 5 ¿Quién hace blogs?

Introducción

Literalmente, hace blogs todo el que quiere hacerlos, porque limitaciones téc-

nicas o económicas prácticamente no hay. El pasado mes de mayo, Technorati,

el principal y más reconocido motor de búsqueda de blogs, inventariaba cerca

de cuarenta millones de blogs en todo el mundo y casi dos billones y medio

de enlaces a anotaciones en blogs.

Estos datos mostraban que el universo mundial de blogs se había multiplicado

por seis en los últimos quince meses, con algunos elementos indicadores, eso

sí, que hacen difícil fijar los ritmos y las orientaciones del crecimiento: mien-

tras que algunos estudios aseguran que cada día se crean 12.000 blogs nuevos

(a razón de un blog cada 10 minutos, aproximadamente), otros detectan que

entre el 40% y el 60% de los blogs se abandonan y dejan de ser actualizados

antes de los cuatro meses de vida.

Este ritmo de crecimiento, desbocado e irregular, dificulta la localización de

blogs y la búsqueda de información en el nuevo medio electrónico y a menudo

hace muy poco efectivo el uso de los buscadores convencionales de Internet a

la hora de adentrarse en los contenidos del universo de los blogs.

Por eso es necesario recurrir a sitios específicos:

• Motores de busca de blogs

• Medidores de tráfico de blogs

• Alojadores de blogs

El apunte: Antes que nada, hay que reconocer el terreno

Antes de iniciar el proceso de creación de un blog, por muy personal que sea la orien-
tación que queramos darle, es conveniente recorrer la blogosfera, pasear por sus comu-
nidades y ver quién hace qué. El análisis, ni que sea superficial, de iniciativas y blogs
activos puede sernos muy útil para orientar nuestro blog, decidir cómo lo plantearemos

http://www.technorati.com/
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y qué contenido le daremos. Y, sobre todo, escoger en qué tipo de comunidad de usuarios
queremos establecer dinámicas de relación y a cuáles no nos interesa nada acercarnos.

Además de buscar, leer y observar, también es recomendable recordar que, como medio
abierto de publicación en red, los blogs de otras personas nos dan la posibilidad de par-
ticipar como lectores activos que pueden establecer conversación con los autores y otros
usuarios de los blogs. Este ejercicio puede ayudarnos a entender la lógica, las caracterís-
ticas, las limitaciones y los problemas del medio a la hora de poner en marcha un blog
propio.
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1. Buscadores y directorios de blogs

Son los puntos de la red que se han especializado en la indexación y mecanis-

mos de búsqueda de los blogs y de los contenidos que se abocan en ellos.

• Technorati. Es el buscador de blogs más grande, actualizado y acreditado

de Internet, un elemento imprescindible para conocer de forma actuali-

zada las dimensiones y contenidos del universo blog en sus dimensiones

planetarias.

• PubSub.

• BlogPulse. Es otro buscador de blogs con opciones adelantadas para la lo-

calización y seguimiento de tendencias de este medio.

• The House of Blogs. Tiene motor propio de búsqueda y clasifica blogs por

categorías y etiquetas de recomendación de los mismos usuarios.

• Blogdir. Es un directorio con versión en español y tutoriales sobre el uso

de herramientas de creación y mantenimiento de blogs.

http://www.technorati.com/
http://www.pubsub.com/
http://www.blogpulse.com/
http://www.thehouseofblogs.com/
http://www.blogdir.com/


© FUOC • P08/93006/01568 8 ¿Quién hace blogs?

2. Medidores de tráfico de blogs

En un medio masivo de participación e interacción como los blogs, los niveles

de tráfico y popularidad de las anotaciones constituyen un criterio básico a la

hora de indexar blogs e intentar obtener información útil de sus contenidos.

Algunos sitios especializados ofrecen precisamente la clasificación de blogs en

función de su relevancia comunicativa y social.

• Daypop. Se centra, sobre todo, en blogs informativos con referencias a

la actualidad. Presenta un ranking actualizado constantemente de los 40

blogs más utilizados en el ámbito informativo.

• Blogdex. Está desarrollado por el prestigioso MIT Media Laboratory. Ana-

liza cerca de quince mil blogs y los clasifica según la popularidad de sus

enlaces.

• Blogómetro. Mide el tráfico de enlaces en los blogs de las comunidades

más importantes en idioma español (Bitácoras.net, Barrapunto y Blogalia).

• Buscopio. Igual que hace con otros tipos de buscadores y webs, presenta

buscadores y directorios de blogs, con especial atención a los redactados

en inglés y en castellano.

http://www.daypop.com/
http://www.blogdex.net/
http://blogometro.blogalia.com/
http://www.bitacoras.net/
http://barrapunto.com/
http://www.blogalia.com/
http://www.buscopio.net/
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3. Alojadores de blogs

Los diversos servicios de creación y alojamiento de blogs suelen ofrecer tam-

bién directorios de clasificación de sus blogs que resultan bastante valiosos a

la hora de buscar ejemplares de este medio electrónico, localizar información,

definir las características del tipo de comunidad que generan y poder decidir

inscribir o no un blog propio.

• Blogger. Es el servicio pionero en la popularización de la creación y aloja-

miento gratuitos de blogs. Actualmente forma parte del conglomerado de

herramientas, medios y servicios de Google.

• La Coctelera. Es uno de los servicios en castellano de creación y alojamien-

to de blogs más clásicos y veteranos.

• Bitacoras.net. Además de recursos para crear y mantener un blog, facilita

un directorio temático de los blogs que aloja.

• Barrapunto. Con una orientación claramente tecnológica, recopila recur-

sos en español organizados en un directorio temático.

• Blogalia. Indexa los blogs en español alojados en su servidor.

• Bitacoras.com. Se trata de un directorio en castellano orientado al ámbito

hispanoamericano y con servicio de avisos de los últimos blogs que se han

actualizado en su servidor.

• Bitadir.cómo. En este directorio se debe dar de alta el blog. Es un servicio de

Diario Gratis, que ofrece alojamiento y mantenimiento, orientado sobre

todo a blogs personales.

• Weblogs.com

http://www.blogger.com/
http://www.google.com/
http://www.lacoctelera.com/
http://www.bitacoras.net/
http://barrapunto.com/
http://www.blogalia.com/
http://bitacoras.com/
http://www.bitadir.com/
http://www.diariogratis.com/
http://www.weblogs.com/
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Introducción

Desde una perspectiva de infraestructura estrictamente técnica, para crear un

blog personal y lanzarlo a la red sólo son necesarios dos elementos:

• un servidor conectado a Internet donde alojar el blog y

• un programa informático de gestión de contenidos.

El apunte: La herramienta y la función

Crear un blog es muy sencillo. Si optamos de entrada por las opciones más básicas sólo
nos hará falta seguir las instrucciones del servicio que hayamos escogido e ir rellenando
los formularios que se nos presentarán. En este proceso, sin embargo, podemos tener
algunos problemas si previamente no hemos seguido un breve proceso para informarnos
sobre los elementos fundamentales de funcionamiento de un blog y, sobre todo, si no
tenemos una idea mínimamente definida del objetivo, los contenidos y la orientación
que queremos dar a nuestra expresión virtual en Internet.
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1. Alojamiento del blog

Un blog, como cualquier otra página web convencional, ha de estar alojado

en un servidor conectado a Internet para que cualquier otro usuario desde

cualquier punto de la red pueda acceder a él.

El servicio de alojamiento en un servidor puede ser contratado por un parti-

cular o por una empresa, tal y como se hace habitualmente para las páginas

web estándares. Pero lo que verdaderamente ha revolucionado el mundo de la

publicación electrónica en línea ha sido el surgimiento de servicios que ofre-

cen este alojamiento en un servidor de forma gratuita, con un proceso de ins-

cripción y alta extraordinariamente sencillo y rápido, y con herramientas de

gestión de contenidos muy fáciles de utilizar por parte de cualquier usuario.
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2. Gestión de contenidos

Los sistemas de gestión de contenidos (CMS por las siglas de Content Manage-

ment System) son herramientas informáticas que permiten a un usuario no ex-

perto en la programación de páginas web gestionar directamente los diversos

elementos que las componen: textos, imágenes, elementos de diseño, etc.

Los CMS superan a los sistemas clásicos de publicación digital haciendo que

el usuario ya no necesite entrar en la codificación en lenguajes específicos

de la página web (HTML, XML, etc.), sino que pueda editar los contenidos

accediendo a las bases de datos de la web mediante formularios sencillos que

permiten utilizar plantillas estandarizadas muy simplificadas.

Las herramientas de gestión de contenidos utilizadas en los blogs llevan al

extremo esta simplicidad de uso, lo que limita bastante el abanico de opciones

de personalización del diseño, pero en cambio permite que el usuario pueda

centrarse de forma casi exclusiva en los contenidos.
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3. Opciones más recomendables

Actualmente podemos clasificar los sistemas de creación y gestión de blogs

en dos grandes grupos, en función de su nivel de prestaciones y de si están

asociados o no a un servicio gratuito de alojamiento:

• CMS de gestión

Son programas con prestaciones adelantadas para la gestión de blogs, pero

requieren que el usuario tramite por su cuenta el alojamiento –a menudo

de pago– en un servidor y que se ocupe de la instalación, proceso que

requiere unos mínimos conocimientos informáticos de un nivel medio.

Los más conocidos y utilizados son de licencia abierta y, por lo tanto, de

uso gratuito para particulares:

– WordPress. Es considerado el más potente e incluye opciones de ges-

tión de múltiples blogs.

– MovableType. Tiene versión gratuita para un número limitado de

blogs y autores, y una versión de pago sin límites.

– Greymatter.

• Servicios integrados de alojamiento y gestión

Son los que por su sencillez de uso y su carácter gratuito más han contri-

buido al estallido del fenómeno de la publicación personal en la red.

La mayoría de ellos ofrecen un servicio, unas prestaciones y una dinámi-

ca de uso muy similares, por lo que la selección de una opción u otra a

menudo está determinada por el tipo de usuarios y de comunidad que se

constituye alrededor de cada uno de estos servicios.

Los más importantes son los siguientes:

– Blogger. El año 1999 dio el disparo de salida a la explosión popular del

fenómeno blog. En el 2003 fue comprado por Google e incorporado

a su universo de servicios gratuitos financiados con publicidad. Hasta

ahora ha marcado la pauta que siguen la mayoría de estos servicios

gratuitos.

http://www.wordpress.org/
http://www.sixapart.com/movabletype
http://noahgrey.com/greysoft
http://www.blogger.com/
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– Blogia. Uno de los primeros servicios de este tipo en español.

– Bitacoras.net.

– Bitacoras.com.

– Blogalia.

– La Coctelera.

– Grandes portales de servicios como Yahoo!, MSN Spaces o Ya.com tam-

bién ofrecen este servicio integrado.

http://www.blogia.com/
http://www.bitacoras.net/
http://bitacoras.com/
http://www.blogalia.com/
http://www.lacoctelera.com/
http://360.yahoo.com/
http://spaces.msn.com/?mkt=es-es
http://blogs.ya.com/
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4. Los primeros pasos

Cada uno de estos servicios integrados de alojamiento y gestión de blogs pre-

senta unas características propias que conviene analizar detalladamente en su

sitio correspondiente. La mayoría de ellos incluyen también tutoriales de apo-

yo y un apartado de resolución de dudas (FAQ). Algunos servicios, además,

ofrecen apoyo personalizado al usuario.

Tomando como referencia el servicio de Blogger, uno de los más utilizados y

de operativa más simplificada, los pasos para la creación de un blog suelen ser

los siguientes:

• Abrir una cuenta de alta

– Rellenar un formulario en el que hay que escoger el nombre de usuario,

la contraseña de acceso al servicio, el nombre que queremos mostrar

en el campo de autoría y en la firma de cada anotación, y la dirección

de correo electrónico de contacto.

• Configurar la presentación del blog

– También mediante un formulario hay que definir el título que en-

cabezará el blog y la dirección URL que tendrá, contando que la

parte correspondiente al servidor está predeterminada por el ser-

vicio en el que estamos operando (en el caso de Blogger, será

nombre_escogido.blogspot.como).

– Escoger la plantilla de diseño y presentación gráfica del blog

• Introducir contenido

http://www.blogger.com/
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– Empezar a utilizar los formularios que permiten introducir contenidos

en el blog, y con los que a partir de ahora ya podremos generar nuevas

anotaciones, editar las ya creadas y gestionar los comentarios de los

lectores regulando la visibilidad de las nuevas aportaciones.

• Establecer una configuración adelantada

– La mayoría de servicios presentan varias opciones para modificar y

reajustar la presentación de formularios y las plantillas de diseño aña-

diendo, por ejemplo, enlaces recomendados o introduciendo algunos

retoques de presentación con elementos de código HTML que pueden

ser insertados directamente en algunos apartados del código fuente del

blog.
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Introducción

La evolución tecnológica hacia la máxima simplicidad de uso de las herra-

mientas de publicación electrónica facilita que cualquier usuario pueda crear

un blog y publicar contenidos en Internet de forma inmediata y sin inter-

mediarios. Pero estas mismas evolución y simplicidad generan, a la vez, flu-

jos complejos de comunicación e interrelación entre el volumen creciente de

usuarios que, mediante la proliferación de blogs, nos relacionamos de forma

asíncrona, sin coincidir físicamente ni en el tiempo ni en el espacio.

Y así, crear y gestionar un blog no es sólo una iniciativa limitada a una expre-

sión personal estática en la red, sino que también incluye, implícita o explí-

citamente, una vocación de generar dinámicas comunicativas y de incidir en

el universo de relaciones que van tejiendo los conjuntos y subconjuntos de

usuarios, agrupados en comunidades de afinidades o intereses.

Cuando ponemos en marcha un blog debemos tener en cuenta lo siguiente:

• Participamos en un proceso de arquitectura y construcción de comunida-

des.

• Tenemos que adaptar nuestras estrategias de comunicación personal al me-

dio.

• Entramos en un universo global de interacción comunicativa, del cual

también forman parte otros sistemas, fórmulas y medios.

Por eso, cuando decidimos crear y gestionar un blog, nos conviene tener pre-

sentes algunos elementos críticos, los cuales, a la vez que facilitan nuestro

papel en la conversación global del universo crecientemente inalcanzable de

blogs, también pueden ayudarnos a tener una mayor visibilidad:

• Las tecnologías de interacción

– Sindicación de contenidos

– Retroenlace o trackback

– Aviso de actualización o ping

– Lista de enlaces recomendados o blogroll

• Las estrategias de comunicación

– Autoría
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– Actualización

– Estilo

– Canales de comunicación

– Uso de hipertexto
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1. Interacción en el blog

1.1. Sindicación de contenidos

La sindicación o agregación de contenidos representa, a grandes rasgos, la po-

sibilidad de obtener desde un único programa lector acceso a las últimas ac-

tualizaciones de los diversos y múltiples blogs y webs –o sus secciones concre-

tas– que previamente hemos definido.

La tecnología de sindicación de contenidos más utilizada es conocida con las

siglas RSS (por Rich Site Summary y Really Simple Syndication), que aprovecha

las posibilidades del código XML (Extensible Markup Language) para importar

y exportar de un sitio –web o blog– a otro titulares, enlaces y fragmentos de

los contenidos que cada uno de ellos actualiza. Otros formatos de sindicación

son la RDF y la Atom.

La sindicación de contenidos implica lo siguiente:

• Una actualización de contenido en un blog o web que tenga integrada esta

tecnología se replica de forma instantánea en los lectores de RSS que han

seleccionado ese blog o sección, y como la réplica del título y las primeras

líneas de la actualización contienen un enlace a la información completa,

propician que los usuarios potencialmente interesados en el contenido de

la información los visiten y lean.

• Para el usuario receptor, la sindicación facilita conocer desde un solo pro-

grama lector las actualizaciones en una pluralidad de blogs y webs, que, de

otra manera, tendría que ir visitando uno por uno para verificar si habían

añadido actualizaciones de contenidos y en qué consistían.

Ante de la proliferación exponencial de contenidos y fuentes de información,

la sindicación se convierte en una herramienta fundamental en un doble sen-

tido:

• Como emisores de contenido, la sindicación supone la difusión automá-

tica e inmediata de nuestras actualizaciones.

– Es una difusión que, además, es susceptible de atraer visitantes y lec-

tores que ya habían mostrado un interés previo porque habían esta-

blecido la conexión de sindicación.

– Como autores, incluir la opción de sindicación de nuestros contenidos

aumenta el valor de nuestro blog como direccionador cualificado a los

contenidos originales que sindicamos, contenidos que complementan
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los que nosotros aportamos y que pueden atraer el tráfico y las visitas

de los usuarios a los cuales les hayan aparecido en su lector RSS.

– Es un sistema tecnológico de comunicación habitualmente utilizado

por medios electrónicos de información y comunicación, pero que está

al alcance de cualquier autor individual de blogs que utilice programas

de gestión que admitan esta opción.

• Como receptores de contenido, el uso de un lector RSS nos permite abarcar

desde un único enclave virtual las actualizaciones de contenido de aque-

llos sitios –blogs o webs convencionales– que previamente hayamos selec-

cionado sin necesidad de recorrerlos uno por uno para verificar si hay o

no información nueva.

Algunos servicios de referencia en cuanto a lectores de contenidos sindicados

son los siguientes:

• Bloglines

• RSSFácil

• Feedness

• Feedster

• Elagregador de Google

http://www.bloglines.com/
http://www.rssfacil.net/
http://feedness.com/
http://www.feedster.com/
http://www.google.com/reader
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1.2. Retroenlace

También denominado trackback, el retroenlace es el mecanismo automatizado

que nos permite notificar al autor de otro blog que en el nuestro hemos in-

cluido un enlace a una anotación publicada en el suyo.

La importancia del retroenlace debe ser valorada por el autor de un blog desde

un doble punto de vista:

• como agente activo que enlaza a un contenido de otro blog y

• como sujeto pasivo cuando un contenido de nuestro blog es enlazado por

el autor de otro blog.

En ambos casos el retroenlace contribuye a crear flujo comunicativo entre

blogs y constituye un elemento fundamental en la arquitectura de comunida-

des de usuarios, ya que casi todo el mundo tiende a establecer enlaces con los

blogs que le notifican que lo han enlazado. Aún así, no es una opción gene-

ralizada en los servicios gratuitos de alojamiento y gestión de blogs, sino que

suele ser característica de los sistemas de gestión instalados en el ordenador

o red propia.

1.3. Aviso de actualización

Suelen denominarse avisos de actualización o pings los sistemas automatizados

de aviso de actualización con los cuales notificamos cambios o renovaciones

de contenidos de nuestro blog a un directorio o más, o directamente a otro

blog (retroping) con el que hemos estado intercambiando redireccionamiento

de información y enlaces.

Este mecanismo es muy útil para asegurarnos la aparición en las listas de úl-

timas actualizaciones que presentan muchos directorios de blogs (Catapings,

por ejemplo, facilita desde su entrada el envío de avisos de actualizaciones).

http://www.catapings.cat/
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En la línea de la sindicación de contenidos y los retroenlaces, el aviso de actua-

lización refuerza la inmediatez de las respuestas, el tráfico de regreso a nuestro

blog y su inserción en el proceso de conversación ágil y de intercambio per-

manente que puede establecerse entre usuarios de comunidades de blogs.

1.4. Lista de enlaces recomendados

Sin constituir un mecanismo tecnológico demasiado sofisticado, la inclusión

en el blog de una lista de enlaces recomendados o blogroll es un recurso fun-

damental en el establecimiento de microredes de relación entre usuarios, ya

que tiene los efectos siguientes:

• Acredita la pertenencia o afinidad del autor del blog a una determinada

comunidad de autores y lectores de publicaciones electrónicas.

• Permite al autor complementar con enlaces externos su identificación co-

munitaria y refuerza su carácter de prescriptor de red respecto de sus lec-

tores.

• Facilita a los usuarios la localización inmediata de enlaces relacionados

con temas que presumiblemente pueden ser de su interés.

• Perfila un cruzamiento nodular de relaciones hacia otros blogs y usuarios

susceptibles de integrar comunidades o subcomunidades de afinidades,

intereses o informaciones.

• Refuerza el posicionamiento de nuestro blog como paso y camino de co-

municación y relación entre usuarios –autores y lectores– de otros blogs.

Las listas de blogs recomendados suelen ser un recurso accesible incluso en los

servicios gratuitos de gestión más simples.
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2. Estrategias de comunicación y relación

Los recursos tecnológicos de interacción son importantes a la hora de inscri-

bir y mantener un blog en la dinámica de conversación social y construcción

de comunidad, pero por sí mismos pueden no ser suficientes si su uso no es

continuado y no está orientado por estrategias y acciones comunicativas vin-

culadas a los contenidos del blog.

Así, a la hora de diseñar, crear y gestionar un blog personal conviene tener

muy en cuenta elementos como los siguientes:

• Actualización

• Estilo

• Canales de comunicación

• Hipertexto

2.1. Actualización

La actualización frecuente de contenidos es fundamental para mantener el

movimiento comunicativo en el blog y generar dinámicas de relación, a la vez

que también incide en el grado de credibilidad, tanto de lo que se dice en los

contenidos como de la misma intención comunicativa del autor.

2.2. Estilo

El estilo, el tono y la corrección de las anotaciones son definitorios de la iden-

tidad y credibilidad del autor de un blog. A pesar de la aceptación generalizada

de estilos personales de redacción y expresión, el tipo de lenguaje y la forma de

plasmarlo pueden acreditar o desautorizar un blog de forma global y potenciar

o limitar sus expectativas de comunicación y relación.

• Desde el punto de vista de la comunicación con lectores y usuarios, la

redacción de anotaciones ha de estar orientada a la conversación y a la

apertura y mantenimiento de diálogos y debates. La simple proyección de

pensamientos subjetivos y narraciones personales no favorece el estable-

cimiento de relaciones ni la creación de vínculos de comunidad con otros

usuarios. Y, por tanto, tampoco ayuda a generar nuevas entradas y circu-

lación de comunicación.
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• Desde la perspectiva de la visibilidad del blog, conviene redactar las ano-

taciones con brevedad y con tendencia a insistir en aquellos términos y

conceptos que consideramos claves. Además de facilitar el comentario de

los lectores, hay que recordar que los buscadores y sindicadores de conte-

nidos incluyen el titular y las primeras frases de las anotaciones. Lo que

aparezca en los titulares y primeras palabras será reclamo o no para atraer

la atención de posibles lectores y sus eventuales intervenciones.

2.3. Canales de comunicación

La activación del sistema de comentarios es la primera y principal decisión

estratégica de comunicación en un blog. No dar posibilidad de respuesta a los

eventuales lectores es una opción clara, por parte del autor, de hacer un tipo

de blog cerrado y limitado a su expresión, sin intercambio ni participación

externa.

• Además de los comentarios, que permiten interactuar entre el autor y los

lectores del blog, es interesante proporcionar también una dirección elec-

trónica de contacto con la que cualquier lector individual pueda advertir

directamente al autor de cualquier incidencia (enlaces que ya no están ac-

tivos, problemas de codificación, etc.). En los casos en los que sea técni-

camente posible, es recomendable implementar también un servicio de

alertas de nuevas actualizaciones por medio del correo electrónico.

• Si el sistema de gestión de contenidos empleado lo permite, conviene in-

corporar las opciones tecnológicas de interacción (sindicación, retroenla-

ce, etc.) para facilitar la circulación de información y generar entradas y

visibilidad para el blog.

2.4. Hipertexto

El uso intensivo del enlace de hipertexto es uno de los elementos definitorios

del blog como medio de edición y publicación, y el que lo diferencia de otros

canales –como los basados en el papel– y de otros formatos –como los formatos

electrónicos cerrados o fuera de red–. Una utilización restrictiva de enlaces

en un blog es claramente contradictoria con su naturaleza como medio de

comunicación y relación en red.

• Los enlaces en las anotaciones dan transparencia, ya que permiten al lector

ampliar de forma instantánea la información, verificar su origen y agran-

dar su red relacional de intereses.
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• El hipertexto constituye también un elemento de credibilidad porque fa-

cilita ir directamente a las fuentes de información y contrastar las inter-

pretaciones que se puedan hacer en cada anotación del blog.

• La lista de enlaces comentados (blogroll) ubica al blog y al autor que los

recomienda, y constituye un rasgo de identidad característico de cada blog,

más importante incluso que las declaraciones de autoría y de intenciones.

• Dotar las anotaciones con enlaces permanentes (permalinks) es imprescin-

dible para facilitar la gestión de la información a los usuarios y lectores del

blog, de forma que en sus anotaciones, respuestas y sindicaciones puedan

establecer rutas específicas directas hasta el punto de información que les

interesa comentar o recomendar. Para un medio en actualización constan-

te no tiene demasiado sentido facilitar sólo el enlace a una página prin-

cipal, en la cual sólo es visible una mínima parte –la más reciente– de la

información que contiene.
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